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Réunion de présentation
de la nouvelle convention Santé

aux Employeurs

Convention de participation
Santé Complémentaire

[2025– 2030]

Version

2025 Présentation :

1. Du point de vue de l’Employeur

2. Du point de vue des Agents
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Présentation

• La relation avec le CDG 33 et les Employeurs publics

• Le pilotage de la convention sur toute sa durée

• Les réunions et permanences

• L’information et le conseil objectifs d’un courtier

• Le 1er point de contact des Agents 

La confiance de 18 CDG, 2 500 employeurs
et 80 000 agents

L’interlocuteur
des Employeurs et des Agents

L’assureur
et le gestionnaire du contrat

• LA mutuelle dédiée aux agents territoriaux
du groupe MACIF

• Une plateforme de gestion basée à Niort (79),
efficace et accessible

• La gestion des cotisations, avec les Employeurs

• Les remboursements de soins sur le compte bancaire
des Agents

Un portefeuille de 61 000 personnes protégées
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# 1 - La Convention,
du point de vue des Employeurs

Les points abordés :

1. L’adhésion Employeur à la convention

2. La gestion du contrat

3. Les points de contact Employeurs
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Déroulé de l’intervention

1 L’adhésion Employeur à la convention

2 La gestion du contrat par la MNFCT

3 Les points de contact Employeurs
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Comment Adhérer ? (1/2)

Employeur Public

POUR LES EMPLOYEURS AYANT FOURNI LEURS STATISTIQUES D’ABSENTEISME AU CDG 33 
PREALABLEMENT A LA CONSULTATION (448 EMPLOYEURS) 

NB : Prise d’effet de l’adhésion Employeur : au plus tôt 1er janvier 2025 ; puis possible en cours d’année (1er du mois)

1 numéro de SIRET = 1 BAE

CST

Prochains CST du CDG 33 :
24 septembre  (saisine avant le 6 septembre)
29 octobre (saisine avant le 12 octobre)
26 novembre (saisine avant le 9 novembre)
10 décembre (saisine avant le 22 novembre)

Dialogue social
Saisine de votre CST

Délibération d’adhésion à la convention

Bulletin d’Adhésion Employeur en ligne 
dans votre Espace Employeur AlterNative Courtage

Enregistrement 
de l’adhésion Employeur

Mise à disposition
des Pack ‘Employeur’ et ‘Agent’

Accès aux outils d’information
dédies aux Agents 

( Réunion, Visioconférence, Supports pédagogiques, …)

Envoi AlterNative Courtage + copie CDG
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Comment Adhérer ? (2/2)

Employeur Public

Statistiques d’absentéisme

(selon le formalisme de la consultation
demandé par le CDG)

Analyse des statistiques

Prise de décision par rapport à 
l’accord transmis

POUR LES EMPLOYEURS N’AYANT PAS FOURNI LEURS STATISTIQUES D’ABSENTEISME AU CDG 33 
PREALABLEMENT A LA CONSULTATION

Cf. adhésion en ligne décrite précédemment 

ACCORD

Vérification de la conformité 

Adhésion aux conditions de la convention ?

OUI NON
(adhésion impossible

à la Convention)Retour Employeur + copie CDG
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Adhésion Employeur en ligne (1/4)

Vendredi 20 septembre 2024

EMPLOYEURS DE LA CONSULTATION

Réception d’un mail par chaque référent Employeur 
– à l’adresse mail communiquée par le CDG 33 –
vous permettant de : 

✓ Créer votre accès sécurisé à l’espace Employeur AlterNative Courtage 

✓ Compléter votre Bulletin d’Adhésion Employeur

✓ Ajouter des points de contact dédiés dans votre établissement

✓ Suivre le déploiement et la mise en place de votre contrat

✓ Accéder aux supports pédagogiques, d’informations et contractuels qui vous sont dédiés en tant qu’Employeur 

et ceux destinés à vos Agents
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1ère étape de l’adhésion employeur 

Adhésion Employeur en ligne (2/4)



AlterNative Courtage SAS • RCS Bourges 809 462 807 • ORIAS 150 01 631

9

AlterNative Courtage SAS • RCS Bourges 809 462 807 • ORIAS 150 01 631

2nde étape de l’adhésion employeur 

Adhésion Employeur en ligne (3/4)
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3ème & dernière étape de l’adhésion employeur 

Adhésion Employeur en ligne (4/4)

Une fois l’adhésion validée par la MNFCT : 

• Sous 2 jours, l’employeur à accès aux outils AlterNative Courtage pour organiser l’information des agents, 

• Sous 4 jours, l’employeur reçoit le Pack Employeur et le Pack Agent, spécifique à sa collectivité. 



AlterNative Courtage SAS • RCS Bourges 809 462 807 • ORIAS 150 01 631

11

AlterNative Courtage SAS • RCS Bourges 809 462 807 • ORIAS 150 01 631

Déroulé de l’intervention

1 L’adhésion Employeur à la convention

2 La gestion du contrat par la MNFCT

3 Les points de contact Employeurs
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La gestion du contrat par la MNFCT
Les adhésions :

⚫ Réception d’un fichier récapitulatif mensuel présentant les mouvements d’effectifs (adhésions, 
résiliations, modifications)

Le précompte :

⚫ Réception d’un fichier récapitulatif mensuel des cotisations dues au titre du précompte

Ces fichiers sont générés et transmis par mail entre les 4 & 6 de chaque mois à chaque 
interlocuteur désigné par son Employeur  (correspondant unique ou liste de diffusion)

Accès au Portail de Gestion MNFCT :

⚫ Envoi lien d’adhésion en ligne à l’adresse Email de mes agents 

⚫ Suivi des adhésions, résiliation et modifications réalisées en ligne, …
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Déroulé de l’intervention

1 L’adhésion Employeur à la convention

2 La gestion du contrat par la MNFCT

3 Les points de contact Employeurs
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Pour conclure

Je suis Employeur. 

Pour contacter      

AlterNative Courtage :

Cédric TUIZAT, Sarah POULIZAC
et l’équipe AlterNative Courtage

PAR MAIL: 

vieducontrat@alternative-courtage.fr

PAR TÉLÉPHONE:

09 72 22 57 81 
(NUMÉRO NON SURTAXÉ)

Merci 
de votre attention
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# 1 – La Convention,
du point de vue des Agents

Les points abordés :

1. Qu’est-ce qu’une convention santé ?

2. Le détail des garanties & exemples de remboursement

3. Les tarifs obtenus

4. Comment adhérer ?
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Déroulé de l’intervention

1 Qu’est-ce qu’une convention santé ?

2 Le détail des garanties & exemples de remboursement

3 Les tarifs obtenus

4 Comment adhérer ?
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La force d’un contrat collectif

⚫ Un encadrement strict des éventuelles
hausses tarifaires piloté par le CDG 33

⚫ Ni questionnaire médical, ni carence,
ni délai de stage pour adhérer

⚫ Pas d'âge limite pour adhérer

⚫ La faculté de résiliation annuelle

⚫ Un contrat ouvert aux agents retraités (sans
participation)

L’efficacité de la gestion MNFCT

⚫ L’accès à 3 niveaux de couverture

⚫ La faculté de changer de niveau de
couverture, après 12 mois dans le même
niveau

⚫ Des remboursements sous 48 heures pour
les agents et leur(s) ayant(s) droit

⚫ Le Tiers-Payant

⚫ Le réseau de soins

Qu’est-ce qu’une convention santé ?



AlterNative Courtage SAS • RCS Bourges 809 462 807 • ORIAS 150 01 631

18

AlterNative Courtage SAS • RCS Bourges 809 462 807 • ORIAS 150 01 631

Déroulé de l’intervention

1 Qu’est-ce qu’une convention santé ?

2 Le détail des garanties & exemples de remboursement

3 Les tarifs obtenus

4 Comment adhérer ?
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Un peu de vocabulaire

Vous consultez votre médecin traitant qui est
un médecin généraliste conventionné exerçant en secteur 1.

Le tarif de convention de la consultation qui sert 
de base au remboursement est de 26,50 EUR.

La référence pour connaitre les niveaux de remboursement :

www.ameli.fr/assure/remboursements

18,55 €

5,95 €

2 €

26,50 €

https://www.ameli.fr/assure/remboursements
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Le détail des garanties (1/4)
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Le détail des garanties (2/4)
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Le détail des garanties (3/4)
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Le détail des garanties (4/4)
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Le « 100 % Santé »

Une condition pour bénéficier 
du 100 % Santé :

⚫ être adhérent à une 
complémentaire santé
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Déroulé de l’intervention

1 Qu’est-ce qu’une convention santé ?

2 Le détail des garanties & exemples de remboursement

3 Les tarifs obtenus

4 Comment adhérer ?
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Les tarifs obtenus
Participation

Financière Employeur :

20 € brut / mois

Exclusivement

pour les adhésions des 

agents actifs

Suivant l’exemple ci-dessus, en NIVEAU 2, un coût mensuel de 180,11 €
AVANT participation financière de votre Employeur
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Déroulé de l’intervention

1 Qu’est-ce qu’une convention santé ?

2 Le détail des garanties & exemples de remboursement

3 Les tarifs obtenus

4 Comment adhérer ?
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Les modalités d’adhésion (1/2)

Ce contrat arrive à son terme le 31 décembre 2024 à minuit.

Pour bénéficier de la participation financière de votre Employeur, vous pouvez adhérer au contrat de 
complémentaire Santé MNFCT dès le 1er janvier 2025

Situation 1 : Agent adhérant au contrat santé collectif précédent (IPSEC) 
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Situation 2 : Agent adhérant à un contrat santé à titre individuel

Les modalités d’adhésion (2/2)

Je dois personnellement résilier ce contrat 
individuel par internet ou par recommandé 

( préavis de résiliation)

Je suis déjà adhérent(e) à un contrat santé à titre individuel 

L’échéance annuelle et le préavis de résiliation de 
mon contrat actuel NE SONT PAS révolus

L’échéance annuelle et le préavis de résiliation de mon 
contrat actuel SONT révolus

Je complète le Mandat de Résiliation Infra-Annuelle 
(fourni dans le Kit d’Adhésion) mandatant la MNFCT 

pour résilier mon contrat santé actuel

Je complète mon adhésion via les formulaires papier 
[adhésion en ligne hors contexte RIA]

J’envoie mon dossier complet comme décrit 
précédemment à la MNFCT par email ou courrier.

Je complète mon adhésion via le formulaire 
papier ou de façon dématérialisée

J’envoie mon dossier complet comme décrit 
précédemment à la MNFCT
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Les ayants-droits
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Pour conclure …

⚫ J’ai besoin d’un comparatif santé ?

J’envoie par mail ma demande 
avec le détail des garanties ET les tarifs pratiqués par ma mutuelle santé actuelle

⚫ J’ai une question ? 

Je l’envoie par mail ou j’appelle le numéro dédié aux Agents

Merci 
de votre attention

PAR MAIL :

contact@alternative-courtage.fr
PAR TÉLÉPHONE :

09 72 57 57 36
(NUMÉRO NON SURTAXÉ)
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