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Vous êtes ingénieur territorial, chef du service voirie et déplacements dans la ville 
INGEVILLE (50 000 habitants). INGEVILLE est la ville centre d’une communauté 

d’agglomération INGECO de 80 000 habitants. La compétence voirie reste communale et n’a 
pas été transférée à la communauté d’agglomération. Par contre INGECO est l’AOM 
(Autorité Organisatrice de la Mobilité). INGEVILLE et INGECO  n’ont pas encore mis en 
œuvre la récente réforme du stationnement de surface.

Dans un premier temps, la directrice générale des services techniques vous
demande de rédiger à son attention, exclusivement à l’aide des documents joints, une note 
sur la récente réforme du stationnement. 

points

Le taux de respect de paiement du stationnement de surface est de 20 %. La police 
municipale exerce le contrôle de ce stationnement en régie. Elle fait peu de contrôles et se 
concentre sur d’autres missions. Le tarif du stationnement est de 1,50 € par heure sur 
l’ensemble du territoire d’INGEVILLE pour deux heures maximum. INGEVILLE dispose d’un 
centre-ville où la pression du stationnement est forte et où la rotation des véhicules est 
faible.  INGEVILLE a passé une délégation de service public pour la gestion et l’exploitation 
d’un parking souterrain situé en centre-ville avec la société DELEGUE. Le tarif du 
stationnement  dans ce parking est de 2 € par heure. Ce parking a un taux de remplissage 
faible.

Dans un deuxième temps, vous demande d’établir un ensemble de propositions
opérationnelles pour mettre en œuvre la réforme du stationnement de surface à INGEVILLE.

Pour traiter cette seconde partie, vous mobiliserez également vos connaissances.

points

Liste des documents :

Document 1 : « Premier bilan positif de la réforme du stationnement payant » - 
Maires de France - septembre 2018 - 2 pages 

Document 2 : « Délibération n°2017/3368 du Conseil Municipal de Lyon.
Institution d’une redevance de stationnement et fixation des 
tarifs des nouvelles grilles du stationnement payant sur voirie
du forfait post stationnement » - Extrait du registre des délibérations 

du Conseil Municipal de Lyon - 23 octobre 2017 - 7 pages.

Document 3 : « Stationnement payant : à vos marques, prêts… décentralisez ! » -
Club Technicités - article mis à jour le 09/01/2018 - 6 pages

Document 4 : « Les nouvelles règles des PV de stationnement en 2018 avec le 
FPS » - Web Figaro - Mis à jour le 20 février 2018 - 2 pages

Document 5 : « Streeteo, entité du Groupe Indigo dédiée au contrôle du 
stationnement en voirie, choisit la solution LAPI AutoVu de Genetec 
à Paris et Metz » - Genetec - 20 février 2018 - 2 pages
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Document 6 : « Réforme du stationnement payant : les recommandations de la 
CNIL » - site internet CNIL - 14 novembre 2017 - 5 pages 

Document 7 : « Décentralisation du stationnement payant. Échanges entre les 
collectivités territoriales et l’ANTAI » - Site Internet de l’ANTAI 
(Agence Nationale du Traitement Automatisé des Infractions) - 29 
novembre 2017 - 2 pages

Document 8 : « Stationnement : plusieurs milliers de faux contrôles à Paris » - Le
Point - 07 mars 2018 - 1 page 

Document 9 : « 40 villes françaises ont déjà adopté le paiement du stationnement 
par mobile » - PayByPhone - novembre 2018 - 2 pages

Document 10 : « L’entreprise gestionnaire du service public face aux 
métamorphoses du stationnement » - Catherine Barraquand 
Legrand -  Moniteur - 27 octobre 2016 - 4 pages

Documents reproduits avec l’autorisation du C.F.C.

Certains documents peuvent comporter des renvois à des notes ou à des documents

non fournis car non indispensables à la compréhension du sujet.
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REPUBLIQUE FRANÇAISE 

DEPARTEMENT DU RHONE 

VILLE DE LYON

EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS 
DU CONSEIL MUNICIPAL 

(Direction des Assemblées) 

2017/3368

Institution d'une redevance de stationnement et fixation des tarifs des nouvelles grilles du 
stationnement payant sur voirie et des montants du forfait post stationnement 

Direction Déplacements Urbains 

Rapporteur : M. SECHERESSE Jean-Yves 

SEANCE DU 23 OCTOBRE 2017 

COMPTE RENDU AFFICHE LE : 26 OCTOBRE 2017 

DATE DE CONVOCATION DU CONSEIL MUNICIPAL : 16 OCTOBRE 2017 

NOMBRE DE CONSEILLERS MUNICIPAUX EN EXERCICE AU JOUR DE LA SEANCE : 73 

RECU AU CONTRÔLE DE LEGALITE LE : 31 OCTOBRE 2017 

DELIBERATION AFFICHEE LE 31 OCTOBRE 2017 
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2017/3368 - INSTITUTION D'UNE REDEVANCE DE STATIONNEMENT ET 
FIXATION DES TARIFS DES NOUVELLES GRILLES DU 
STATIONNEMENT PAYANT SUR VOIRIE ET DES MONTANTS DU 
FORFAIT POST STATIONNEMENT (DIRECTION DÉPLACEMENTS 
URBAINS) 

Le Conseil Municipal, 

Vu le rapport en date du 5 octobre 2017 par lequel M. le Maire expose ce qui suit : 

Il s’agit de mettre en œuvre au 1er janvier 2018 la dépénalisation et décentralisation 
du stationnement. Cette mesure issue de l’article 63 de la loi n° 2014-58 de modernisation de 
l’action publique territoriale et d’affirmation des métropoles (MAPTAM) du 27 janvier 2014, 
codifiée à l’article L 2333-87 du code général des collectivités territoriales, autorise l’organe 
délibérant compétent pour l’organisation du stationnement sur voirie à instituer des redevances 
(tarifs, forfaits post stationnement).  

L’objectif de cette réforme est de donner davantage de compétences aux collectivités 
locales pour mettre en œuvre un service public du stationnement incluant la définition de la 
stratégie en matière de tarification et une meilleure incitation au respect, afin d’apporter une 
réponse adaptée aux enjeux de la mobilité locale.  

Aussi, dès le 1er janvier 2018, un usager qui ne s’acquittera pas de la redevance de 
stationnement, ne commettra plus une infraction sanctionnée par une amende pénale, mais d’un 
forfait post stationnement (FPS). Ce forfait s’appliquera lorsque le montant correspondant à la 
totalité de la période de stationnement ne sera pas (ou insuffisamment) réglé dès le début du 
stationnement. Il ne pourra pas être supérieur au montant de la redevance due pour la durée 
maximale de stationnement payant autorisée, hors abonnements, selon les dispositions du barème 
tarifaire de paiement immédiat en vigueur dans la zone considérée. Son montant est fixé par 
l’organe délibérant. La fixation du montant du FPS au niveau local permettra d’avoir une 
politique de stationnement adapté avec des tarifs différents selon les spécificités du territoire et 
en cohérence avec la politique de mobilité de l’agglomération.  

En effet, même si les principes de cette politique sont connus, il est important de 
faire mieux respecter les règles qui doivent permettre une amélioration de la rotation des 
véhicules et le taux de respect du stationnement réglementé. Il est important de préciser, 
qu’actuellement, 75% des usagers horaires à Lyon ne respectent pas les règles en restant plus 
longtemps que la durée maximale prévue ou ne s’acquittent pas ou insuffisamment des droits de 
stationnement.

Comme l’ensemble des villes françaises, la Ville de Lyon devra mettre en œuvre 
cette loi. Mais, dans un souci de transition énergétique, il sera proposé une modulation de la 
tarification. Ainsi, les grilles tarifaires ou vignettes pourront être différents dans le cas d’un 
véhicule électrique, hybride rechargeable.  
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Le stationnement constitue une clé stratégique pour la mise en œuvre des politiques 
de mobilité et d’aménagement urbain. Il permet : 

- un report modal de l’automobile vers les modes alternatifs ; 
- un partage plus approprié de l’espace public. 

Cette politique de stationnement s’organise dans une vision globale à l’échelle de la 
ville et de son agglomération. Une politique de stationnement doit également prendre en compte 
la diversité des usages et des usagers.  

Depuis de nombreuses années, la Ville de Lyon mène une politique de stationnement 
incitative en cohérence avec les orientations de la politique de mobilité de la Métropole de Lyon, 
du plan des déplacements urbains (PDU) actuel de l’agglomération lyonnaise et des futures 
orientations de ce dernier, en cours de révision.  

Les principaux objectifs de la politique de stationnement du futur PDU et de la Ville 
de Lyon visent à : 

• sur le plan stratégique :

- améliorer le respect et les conditions de stationnement de surface de courte durée 
en favorisant la rotation des véhicules sur  les places et dissuader le stationnement des 
pendulaires domicile-travail en les incitant au report modal ou à l’usage des parkings publics ou 
privés sous-utilisés pour les longues durées (6 000 places libres chaque jours dans parkings) ; 

- accompagner la démotorisation du centre-ville en répondant aux besoins de 
stationnement des résidents en décourageant la multi-motorisation ;  

- réduire le trafic automobile en ville pour permettre une amélioration de la qualité 
de l’air (générateur de CO2, NOx, bruit) et permettre un meilleur partage de l’espace public 
(encombrement) ; 

- accompagner les différents usages. 

• sur le plan opérationnel :

- accompagner le développement de zones réglementées sur voirie, réduire le 
stationnement autour des parkings de stationnement et affecter des espaces à l’autopartage, le 
rechargement des véhicules électriques, livraisons… ; 

- mettre en place des réglementations adaptées pour les différents usagers ; 
- simplifier les modalités du stationnement payant (déploiement du paiement par 

mobile) et améliorer la qualité du service Il s’agit de la possibilité offerte à tous les usagers et 
non plus seulement les professionnels de pouvoir utiliser une solution de paiement dématérialisé 
par mobile, internet et serveur vocal. 

Cette solution va offrir des nouveaux services, comme la possibilité de prolonger son 
stationnement sans avoir à se déplacer à l’horodateur, de s’acquitter de la redevance de 
stationnement à la minute et de pouvoir stopper son stationnement, ainsi adapter son coût à son 
besoin ; 

- renforcer la surveillance et le contrôle du stationnement ; 
- optimiser les différents modes de gestion de la collectivité.  

Cette ambitieuse politique de stationnement sur voirie nécessite des adaptations des 
mesures existantes. 
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C’est ainsi qu’il vous sera proposé différentes délibérations au sujet de la politique de 
stationnement. 

L’objet de la présente délibération est l’institution d’une redevance de stationnement et 
la fixation des tarifs des nouvelles grilles tarifaires du stationnement payant sur voirie et des 
montants du forfait post stationnement. 

Le dispositif actuel 

A Lyon l’offre de stationnement payant sur voirie est d’environ 38 600 places. 

Cette offre se répartit entre 3 grilles tarifs sur trois zones de stationnement payant. Les 
principes généraux appliqués actuellement à ces zones tarifaires sont les suivants : 

- progressivité des tarifs applicables sur les zones afin de favoriser la rotation des 
véhicules ; 

- gratuité en août, sur les emplacements de la zone où s’appliquent les tarifs 
TEMPO. 

A) Tarif PRESTO (courte durée)

Ce tarif s’applique sur une zone représentant actuellement environ 7 600 places en 
hyper centre, le long des axes lourds de transports et dans les centralités. Les principes d’application 
sont les suivants :  

- 1 € jusqu’à 30 minutes ; 
- 10 centimes par tranche de 5 minutes jusqu’à 35 minutes ; 
- 10 centimes par tranche de 3 minutes jusqu’à 1h00 ; 
- 10 centimes la minute supplémentaire après 1h00 jusqu'à 1h30 ;
- paiement minimum : 1 €, maximum : 5 € ; 
- durée maximale : 1h30 ; 
- horaires : 9h00 à 19h00 ; 
- payant en août. 

B )   Tarif TEMPO (moyenne durée) 

Ce tarif s’applique sur une zone représentant actuellement environ 31 000 places. Les 
principes d'application sont les suivants :  

- 0,5 € jusqu’à 30 minutes ; 
- 10 centimes par tranche de 4 minutes jusqu’à 2h46 ; 
- 10 centimes la dernière tranche de 14 minutes (jusqu'à 3h00) ;
- paiement minimum : 0,5 €, maximum : 4 € ; 
- durée maximale : 3h00 ; 
- horaires : 9h00 à 19h00 ; 
- gratuit en août. 

C ) Tarif Nocturne

Ce tarif s’applique sur une zone représentant 100 places. La zone nocturne permet 
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d’offrir des capacités de stationnement pour absorber la demande ponctuelle des résidents et 
permet de gérer partiellement le stationnement noctambule. Le forfait nocturne est de 3 €. 

Le nouveau dispositif 

Conformément aux dispositions de l’article L 2333-87 du CGCT, il vous est proposé 
d’instituer une redevance de stationnement selon les grilles tarifaires suivantes et de fixer le 
montant du FPS par zone en cohérence avec le PDU de l’agglomération et les futures orientations 
de ce dernier, en cours de révision, et de la politique de mobilité. Le domaine public concerné 
relevant d’une autre collectivité, l’avis de cette dernière – la Métropole de Lyon – a été requis. 

La Ville de Lyon s’inscrit dans une politique de stationnement rotative, de report vers 
les parkings en ouvrages qui deviennent plus avantageux et vers les modes alternatifs, ceci dans le 
cadre d’une politique globale de mobilité. Elle souhaite également simplifier les modalités du 
stationnement et avoir une lisibilité de compréhension pour l’usager de ce nouveau dispositif.  

Il est proposé de mettre en place un seul forfait post stationnement FPS par zone pour 
une durée de 10 heures de stationnement (équivalent à une journée de stationnement). Celui-ci 
remplacera, au 1er janvier 2018, l’amende de 1ère catégorie à 17 euros :  

- 60 euros en zone PRESTO ; 
- 35 euros en zone TEMPO. 

Le montant du FPS fixé par la Ville de Lyon a pour objectif d’être incitatif au respect 
des mesures de la politique de stationnement et s’inscrire dans une cohérence avec la politique de 
mobilité locale évoquée.  

Aussi, le montant du FPS de la grille tarifaire de la zone PRESTO qui s’inscrit dans la 
politique de mobilité de l’agglomération sera en cohérence avec le montant de l’amende du 
SYTRAL pour les personnes qui ne payent pas le transport en commun (60 euros).  

De même, le montant du FPS de la zone de la grille tarifaire de la TEMPO sera en 
cohérence avec l’amende de 2e catégorie pour le stationnement gênant (aire de livraisons) - (35 
euros).  

Il est appliqué aux usagers qui ne se seront pas acquittés ou que partiellement du 
montant de la redevance de stationnement. Son montant est fixé par l’organe délibérant ayant la 
compétence dans le domaine du stationnement.  

Le montant du FPS ne pouvant être réglementairement supérieur au montant 
correspondant à la durée maximale de stationnement autorisée, son montant sera donc égal à 10 
heures de stationnement par grille.  

Le principe des nouvelles grilles tarifaires pour les zones PRESTO et TEMPO a pour 
objectif de permettre la rotation et le report dans les parkings et vers les modes alternatifs tout en 
donnant la possibilité de stationner jusqu’à 10 heures dans chaque zone.  

En dépit de ces modifications portant sur l’institution d’une redevance de 
stationnement et des FPS qui entreront en vigueur au 1er janvier 2018, les tarifs jusqu’à 1h30 en 
ZONE PRESTO et jusqu’à 3h00 en zone TEMPO n’évolueront pas. Aussi, un usager visiteur qui 
paye actuellement son stationnement ne verra pas son stationnement augmenté pour les mêmes 
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durées.  

Il est à préciser que les tarifs des grilles tarifaires de la zone PRESTO jusqu’à 1h30 et 
TEMPO jusqu’à 3h00 n’ont pas été modifiés depuis 2009.  

Vu le code général des collectivités territoriales ; 

Vu la demande d’avis à la Métropole de Lyon, en tant que propriétaire du domaine 
public (article L 2333-87 du CGCT, dans sa version à paraître au 1er janvier 2018) ; 

Vu la délibération n° 2009/2044 du 14 décembre 2009 ; 

Vu l'avis du Conseil des 1er, 2e, 3e, 4e, 5e, 6e, 7e, 8e et 9e arrondissements ; 

Ouï l'avis de la commission urbanisme - logement - cadre de vie - environnement - 
politique de la ville - déplacements - sécurité - voirie ; 

DELIBERE 

1. La délibération n° 2009/2044 du 14 décembre 2009 est abrogée.

2. Une redevance de stationnement et des FPS sont institués selon les nouvelles grilles
tarifaires PRESTO et TEMPO établies comme suit : 

Les grilles tarifaires entre les horodateurs et le paiement dématérialisé sont identiques 
mais avec des « tranches différentes ».  

Presto horodateur Presto paiement dématérialisé 

1 € jusqu'à 30 min 1 € jusqu'à 30 min 
30 centimes pour 10 minutes jusqu'à 50 minutes 3 centimes par minute jusqu'à 50 minutes 

20 centimes pour 5 minutes jusqu'à 60 minutes 4 centimes par minute jusqu'à 60 minutes 

0,5 € pour 5 minutes jusqu'à 1h30 10 centimes par minute jusqu'à 1h30 
1 € pour 5 minutes jusqu’à 3h00 20 centimes par minutes jusqu'à 3 heures 

0,5 € pour 5 minutes jusqu'à 8h00 10 centimes par minute jusqu'à 8h00 
0,5 € pour 10 minutes jusqu’à 9h50 5 centimes par minutes jusqu’à 9h59 

1,5 € pour 10 minutes jusqu'à 10h00 1,05 euro par minute jusqu'à 10h00 
Paiement minimum 1,00 €, maximum 60 € Paiement minimum 1,00 €, maximum 60 € 

Durée minimale 30 minutes - durée maximale 10h00 Durée minimale 30 minutes - durée maximale 10h00 

Stationnement payant de 9h à 19h Stationnement payant de 9h à 19h 
Stationnement gratuit les dimanches, jours fériés et au 
mois d’août uniquement pour les résidents. 

Stationnement gratuit les dimanches, jours fériés et au 
mois d’août uniquement pour les résidents. 

Tempo horodateur Tempo paiement dématérialisé 
50 centimes jusqu'à 30 min 50 centimes jusqu'à 30 min 

10 centimes pour 10 minutes jusqu'à 40 minutes 1 centime par minute jusqu'à 40 minutes 

30 centimes pour 10 minutes jusqu'à 60 minutes 3 centimes par minute jusqu'à 60 minutes 
10 centimes pour 5 minutes jusqu'à 1h20 2 centimes par minute jusqu'à 1h20 

20 centimes pour 5 minutes jusqu’à 1h40 4 centimes par minute jusqu’à 1h40 
10 centimes pour 5 minutes jusqu'à 2h20 2 centime par minute jusqu'à 2h20 
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30 centimes pour 10 minutes jusqu’à 2h30 3 centimes par minute jusqu’à 2h30 

Tempo horodateur Tempo paiement dématérialisé 

10 centimes pour 5 minutes jusqu’à 2h50 2 centimes par minute jusqu’à 2h50 
10 centimes pour 10 minutes jusqu’à 3h00 1 centime par minute jusqu’à 3h00 

1 euro pour 5 minutes jusqu’à 4h00 20 centimes par minute jusqu’à 4h 

0,5 € pour 10 minutes jusqu'à 9h50 5 centimes par minute jusqu'à 9h59 
1,5 € pour 10 minutes jusqu'à 10h00 1,05 euro par minute jusqu'à 10h00 

Paiement minimum 0,50 €, maximum 35 € Paiement minimum 0,50 €, maximum 35 € 
durée minimale 30 minutes - durée maximale 10h00 durée minimale 30 minutes - durée maximale 10h00 

Stationnement payant de 9h à 19h Stationnement payant de 9h à 19h 
Stationnement gratuit les dimanches, jours fériés et au 
mois d’août 

Stationnement gratuit les dimanches, jours fériés et au 
mois d’août 

3. Les montants des forfaits post stationnement (FPS) établis, comme suit, sont
approuvés : 

- PRESTO : le montant du forfait post stationnement est fixé à 60 euros ; 
- TEMPO : le montant du forfait post stationnement est fixé à 35 euros. 

Ce montant de FPS, pour chaque zone, s’applique pour tous les usagers y compris 
les ayants droits bénéficiaires de tarifs spécifiques (résident, pro, tarifs environnementaux), 
n’ayant pas payé ou que partiellement la redevance de stationnement réglementé.  

4. Le forfait de redevance de la zone nocturne est fixé à 3 euros.

5. Ces dispositions sont applicables au 1er janvier 2018.

6. La recette du paiement immédiat de la redevance du stationnement en résultant
sera inscrite au budget, au programme GESTAT, opération STATVOIR, article 7337, fonction 
112, sur la ligne de crédit 42109. 

7. La recette de la redevance du forfait post stationnement en résultant sera inscrite
au budget, au programme POLAPSE, opération GESTION FPS, article 7337, fonction 112. 

(Et ont signé les membres présents) 
Pour extrait conforme, 
Pour le Maire, l’Adjoint délégué, 

Jean-Yves SECHERESSE 
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Pour diffusion immédiate

Streeteo, entité du Groupe Indigo dédiée au contrôle du stationnement 
en voirie, choisit la solution LAPI AutoVu de Genetec à Paris et Metz

PARIS, le 5 décembre 2017 – Genetec Inc. (« Genetec »), un leader des solutions de sécurité et 

de sûreté publique à architecture ouverte, annonce que Streeteo, filiale du Groupe Indigo, leader 

mondial du stationnement et de la mobilité individuelle, a choisi de s’équiper du système de lecture 

automatique des plaques d’immatriculation (LAPI) AutoVu de Security Center, la plate-forme de 

sécurité unifiée de Genetec. Cet outil permettra notamment d’optimiser la gestion du contrôle du 

stationnement payant en voirie de la Ville de Metz et de 94 000 places de la Ville de Paris.

A compter du 1er janvier prochain, date d’entrée en vigueur de la loi MAPTAM dédiée à la

dépénalisation du stationnement payant en voirie, le stationnement sur la voie publique sera en 

effet géré par les mairies et l’amende pénale qui sanctionnait jusqu’alors les infractions sera 

transformée en Forfait de Post-Stationnement (FPS) dont le montant sera déterminé par les 

municipalités. Choisi par les villes de Metz et de Paris pour assurer le contrôle du stationnement, 

Indigo s’est équipé des technologies LAPI de Genetec.

Concrètement, des véhicules équipés de systèmes AutoVuMC de Genetec et de caméras LAPI

sillonneront les rues pour scanner les plaques d’immatriculation des véhicules stationnés en voirie. 

Les données collectées seront ensuite transférées au système Q2C, partenaire technologique de

Genetec, qui les comparera aux données de paiement du stationnement (informations collectées 

via les différents modes de paiement possibles, horodateurs, applications dédiées…). Ces

données seront ensuite transmises en temps réel aux agents assermentés contrôlant le paiement 

du stationnement en voirie pour les orienter vers les véhicules potentiellement en infraction. Ces 

derniers constateront ou non l’infraction et, le cas échéant, émettront un Forfait de Post-

Stationnement.
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Metz, le dispositif de contrôle s’appuie sur un véhicule d’observation du stationnement équipé de 

2 caméras LAPI; à Paris, il s’agit de 4 voitures électriques équipées de 4 caméras LAPI, 3 scooters 

électriques avec 2 caméras LAPI. Un kit de déploiement rapide pourra également être installé sur 

n’importe quel type de véhicule. D’ici 2 à 3 ans, le dispositif de contrôle à Paris pourrait se porter

à 10 voitures et 10 scooters.

Le système AutoVu de Genetec est capable de scanner 20 plaques d’immatriculation à la seconde,

ce qui permettra de contrôler entre 1 500 et 4 000 plaques d’immatriculation par heure.

Le système AutoVu de Genetec pourrait également, à terme, permettre aux villes dans lesquelles

le dispositif est utilisé d’offrir de nouveaux services aux citoyens. Par exemple, sur la base du 

nombre de plaques scannées et de leur localisation, les conducteurs pourront à terme accéder à

des données prédictives sur les taux d’occupation et trouver ainsi plus facilement une place pour 

se garer en voirie.

À propos de Genetec Inc.

Genetec développe des logiciels, matériels et services Cloud basés sur une architecture ouverte et destinés au secteur de la sécurité 
physique et publique. Son produit phare, Security Center, est une plateforme unifiée sur IP de vidéosurveillance, de contrôle d'accès 
et de reconnaissance automatique de plaques d'immatriculation (RAPI). Innovateur mondial depuis 1997, Genetec, dont le siège est à 
Montréal, au Canada, commercialise ses solutions auprès des entreprises et des organismes gouvernementaux via un réseau intégré 
de revendeurs, de partenaires de distribution certifiés, d'intégrateurs et de consultants au sein de plus de 80 pays. Fondée sur le 
principe de l'innovation, Genetec reste aux avant-postes des nouvelles technologies qui unifient les systèmes de sécurité physique sur 
IP. Pour plus d'informations concernant Genetec, visitez: www.genetec.com/fr

© 2017 Genetec. Genetec est une marque commerciale de Genetec Inc., déposée ou en instance de dépôt dans plusieurs pays. Les 
autres marques commerciales citées dans ce document appartiennent à leurs fabricants ou éditeurs respectifs.

À propos d’Indigo

Indigo est un Groupe français, leader mondial du stationnement et de la mobilité individuelle, qui emploie 19000 personnes dans 16 
pays et plus de 750 villes. Il est le seul opérateur du secteur à être présent sur trois continents et sur tous les types de stationnement 
: voirie, parcs en ouvrages, parcs privés mutualisés. Indigo exploite plus de 5400 parkings dans le monde, avec plus de 2.2 millions de 
places de stationnement, et plus de 3000 km de voirie. Indigo accompagne les collectivités et les acteurs privés (hôpitaux, centres 
commerciaux, gares, aéroports...), et développe des offres de stationnement personnalisées pour les utilisateurs, tout en rendant la 
ville plus agréable et plus fluide. Dans un marché de la mobilité en plein essor, estimé à 100 Mds€ en 2025, Indigo est un acteur clé
de la mobilité du futur. C’est dans cette volonté affirmée qu’INDIGO à travers sa filiale STREETEO s’est vu attribué de nombreuses
voiries dépénalisées : Paris ; Strasbourg, Metz ; Nogent sur Marne, Cagnes sur Mer…
INDIGO. Place au futur. www.parkindigo.com
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DOCUMENT 10

L'entreprise gestionnaire du service 
public face aux métamorphoses du 
stationnement
Catherine Barraquand-Legrand, avocate à la Cour, BL Avocats |  le 27/10/2016

Les professionnels du stationnement public vivent depuis ces cinq dernières années

un bouleversement profond de leur marché, dû à une triple mutation : celle de la 

politique urbaine des élus locaux, celle du développement des nouvelles 

technologies, et celle d’un nouveau régime juridique du stationnement sur voirie. Une 

adaptation du droit de la commande publique s'avère nécessaire.

Le stationnement public est en pleine évolution. Premier changement significatif : la politique urbaine des 

élus locaux a donné naissance à « un nouveau service public métropolitain du stationnement ». Les deux 

lois « Grenelle I » du 3 août 2009 et « Grenelle 2 » du 12 juillet 2010 ont fait des élus des collectivités 

locales des promoteurs actifs du développement durable. Cela s’est particulièrement illustré dans 

l’orientation de la politique du stationnement.

Partant du constat que le stationnement occupe beaucoup de surface au détriment d’autres utilisations de 

l’espace public, les collectivités ont choisi de revoir la place de la voiture en ville et de réduire les places de 

stationnement en voirie ; ce, en cohérence, avec les nouveaux plans de déplacement urbain (PDU) qui 

prévoient progressivement la suppression de nombreuses places en surface. Cette option leur permet de 

rationaliser les déplacements dans les centres villes dans l’objectif de limiter les embouteillages. Ainsi, les 

élus conçoivent désormais la problématique du stationnement comme une composante d’une politique de 

transport et de l’environnement. Dans cette logique, ils privilégient tous les modes de transports plus 

durables que la voiture traditionnelle et individuelle et sont séduits par les systèmes de co-voiturage, d’auto-

partage et d’électro-mobilité.

Des nouvelles technologies en plein essor

Le développement des nouvelles technologies est le deuxième changement significatif. Celles-ci ont fait 

exploser le nombre des offres numériques porteuses de nouveaux services et en quelques années, les 

nouvelles méthodes de start-up ont envahi le marché du stationnement. Pour n’en citer que quelques-unes 

: Oneparc, spécialiste de la réservation en ligne ; Zenparc et Copark, spécialistes du parking partagé ; 

Wattmobile, spécialiste de la location de courte durée des scooters et des Renault Twizy ; Apila, inventeur 

d’un système de guidage prédictif.

Des technologies « intelligentes » ont aussi été apportées par de grands groupes (Orange, Cisco, Xerox...). 

Xerox a innové avec son système « Merge », système de stationnement à capteurs et de tarifications 
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dynamiques (né en 2012 en Californie). A partir de capteurs, il est désormais possible de mesurer la 

demande de stationnement, de prévoir le comportement des clients potentiels, et d’échanger des 

informations sur la disponibilité de la place avec le gestionnaire du parking. La réussite du Parkeon avec 

son système innovant de guidage est un autre exemple d’une nouvelle offre de stationnement.

Enfin, la voiture électrique a provoqué l’arrivée de nouveaux acteurs, tels EDF ou RWE, s’immisçant dans 

l’exploitation des parkings. A noter également, toutes les offres nouvelles via les sites internet tels que 

parkego.com, monsieurparking.com, prendsmaplace.fr, parkadom.com etc.

Un régime juridique réformé

Le troisième changement significatif est le nouveau régime juridique du stationnement sur voirie. Issu de la 

loi « Maptam » du 27 janvier 2014 complétée par un décret du 12 novembre 2015, ce régime instaure une 

dépénalisation du stationnement payant sur voirie. En application de cette réforme qui entrera en vigueur le 

1er janvier 2018, l’amende pénale est remplacée par une redevance d’occupation du domaine public dont 

le montant sera défini et encaissé a priori par les collectivités locales.

Ce changement de gestion aura nécessairement des incidences sur la gestion déléguée du stationnement. 

C’est d’abord la fin effective de la gratuité si l’on se réfère au faible taux de respect du stationnement 

payant ; c’est également la tarification du vrai coût du stationnement adapté à chaque localité. Il est certain 

que cet instrument de régulation du stationnement sur voirie va impacter l’économie des contrats de 

concession des parcs en ouvrage.

Une nouvelle donne pour les délégataires du service 
public

Ces changements bousculent la gestion des contrats des délégataires du service public (DSP) et suscitent 

plusieurs interrogations. L’équilibre économique des concessions de service public du stationnement a 

longtemps reposé sur les recettes du stationnement en voirie. La collectivité publique confiait à la même 

entreprise la réalisation et l’exploitation d’un parking en ouvrage, tout en lui confiant également la gestion 

des places sur voirie. Le coût d’une place de stationnement enterrée en ouvrage est particulièrement élevé, 

de l’ordre de 30 000 euros HT ou davantage en fonction des caractéristiques physiques du sous-sol ou du 

nombre de niveaux à construire… S’ajoutent à cela, pour l’entreprise délégataire, le coût de la conception 

et les frais financiers supportés avant de percevoir les premières recettes d’exploitation. Or, l’amortissement 

des lourds investissements engagés par l’entreprise pour la construction d’un parc souterrain est 

généralement assuré en partie par le produit des recettes de la voirie. A cet égard, la nouvelle politique 

urbaine remet en cause ce mécanisme d’équilibre financier des concessions globales de stationnement.

Par ailleurs, l’offre abondante diversifiée et attractive apportée par les nouveaux venus du stationnement 

numérique menace de détourner de plus en plus la clientèle parking des offres traditionnelles. La 

plateforme de Yespark propose par exemple pour un stationnement longue durée un tarif law-cost 30% au-
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dessous du marché traditionnel… Compte tenu de l’explosion exponentielle des nouvelles offres, les 

opérateurs traditionnels peuvent se demander si une concurrence loyale sera assurée, notamment, au 

regard du respect des règles de sécurité.

Enfin, les entreprises délégataires ont des difficultés à appréhender toutes les conséquences futures de la 

dépénalisation du stationnement en voirie, sur l’économie de leurs contrats de DSP. Cette réforme aura-t-

elle pour effet de « vider » les centres villes ? Quelles seront les conséquences sur la fréquentation des 

parcs en ouvrage concédés ?

La réforme va faire perdre à l’Etat une partie des recettes correspondant aux amendes pénales, mais l’Etat 

se rattrapera nécessairement par un réajustement des dotations aux collectivités. La dépénalisation fera-t-

elle exploser les recettes en voirie comme cela s’est produit à l’étranger et si oui, qui va en bénéficier, l’Etat, 

la collectivité ou l’entreprise délégataire ?

Jusqu’à ce jour, de nombreux contrats de DSP prévoyaient une obligation pour la collectivité de garantir un 

seuil de taux de respect, seuil en deçà duquel elle devait verser à l’entreprise délégataire une indemnité 

compensatrice de la perte de recettes dues à la fraude. Ce mécanisme contractuel sera-t-il maintenu ?

Par ailleurs, comment s’effectuera l’organisation des contrôles du stationnement en voirie ? Cette mission 

sera-t-elle confiée aux entreprises délégataires, - ce que la réforme autorise ; qui va supporter le coût du 

renforcement des effectifs nécessaires à ce contrôle ?

Dans ce contexte et dans une période où les finances locales sont particulièrement tendues, quelle sera 

pour l’entreprise la marge de négociation des conditions financières de son contrat ? 

Le repositionnement des opérateurs traditionnels

Mais ces changements génèrent aussi de réelles opportunités de croissance. La diminution des places en 

voirie peut être une chance pour la fréquentation des parkings souterrains dont l’attractivité peut être 

développée par des offres de services de plus en plus diverses. L’usage des parcs de stationnement se 

transforme. La liste des recettes additionnelles est ouverte : réparations mécaniques, bornes de recharges 

électriques, location de vélos électriques, location de voitures, consignes et même distribution de produits 

élémentaires… Le parc devient progressivement l’espace logistique urbain (ELU) tel que celui créé par 

Lyon Park Auto.

Enfin, pour rester dans la course, plusieurs opérateurs traditionnels ont adopté les concepts innovants : en 

particulier, les systèmes de paiement à distance, l’information prédictive, la mutualisation des places. 

Comprenant qu’ils ne pourraient prospérer sans la visibilité donnée par les start-up, certains ont transformé 

leurs nouveaux concurrents en partenaires.

Ainsi, Indigo qui s’est rapprochée de Smoove, start up du vélo en libre-service et a repris les activités de 

Wattmobile, Effia qui s’est rapprochée de Onepark, Transdev qui propose le système de guidage prédictif 

conçu par Apila, et Spie Autocité, filiale stationnement du groupe Spie Batignolles qui a l’ambition de 

transformer radicalement la gestion de l’accès aux parcs et la gestion interactive de sa clientèle, en 

s’appuyant sur des innovations développées avec des start-up.
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Face au bouleversement constaté depuis plusieurs années, les opérateurs traditionnels se sont donc 

repositionnés sur leur marché en se rapprochant des nouveaux concurrents et en proposant des nouveaux 

services. Le gestionnaire du service public sait donc comment rester dans la course et on ne peut plus lui 

reprocher de ne pas se préoccuper de l’usager qu’il comble de services les plus divers et les plus 

innovants.

Un droit de la commande publique contraint de s'adapter

Reste à adapter le droit de la commande publique aux nouveaux modèles économiques. La multiplication 

des recettes additionnelles générées par les services accessoires au service public s’est développée en 

marge des dispositions du Code général des collectivités territoriales qui prohibent la prise en charge des 

dépenses étrangères à l’objet de la délégation.

Il faut réexaminer les clauses financières des contrats de délégation du service public de stationnement afin 

de tenir compte de l’élargissement de l’objet du service, de l’évolution technologique intervenant dans les 

contrats de longue durée et de l’évolution de la politique tarifaire appliquée par les collectivités dans un 

secteur hyperconcurrentiel.

Il s’agit de revoir, en conséquence, les critères de rémunération des exploitants en empruntant par exemple 

aux marchés de partenariat le mécanisme des performances, d’adapter le montant des subventions 

d’exploitation aux nouvelles contraintes d’un service élargi, de compenser suffisamment la fixation de tarifs 

attractifs, d’anticiper dans les contrats les modifications récurrentes justifiant de conclure des avenants 

conformes au nouveau régime des concessions (en vigueur depuis avril 2016). In fine, obtenir des 

collectivités qu’elles prennent toutes les mesures nécessaires au respect de l’équilibre économique des 

contrats de leurs délégataires sera un facteur non négligeable du succès de leur « nouveau service public 

métropolitain du stationnement ».
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